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En noviembre, la utilidad del Sector Bancario alcanzó los $236.611 MM (13,2% a/a),
impulsado por una caída de -47,1% a/a en el gasto en provisiones a la vez que el margen
de interés neto registró un aumento de 5,3% a/a. Por otro lado, las comisiones netas y
tesorería disminuyeron -9,6% a/a y -67,7 a/a, respectivamente. Por último, los gastos de
apoyo aumentaron un 0,3% a/a.

En el caso de la eficiencia (medida como la suma de los gastos de apoyo y otros gastos
operacionales sobre el resultado operacional), para los últimos 12 meses a noviembre se
ubicó en 48,7% (excluyendo deterioros), frente al 48,9% registrado en noviembre 2019. Por
otro lado, el costo por riesgo en 12 meses (calculado como los gastos en provisiones sobre
las colocaciones) aumentó desde 1,38% un años atrás a 1,69%. Las provisiones de la cartera
de comercial disminuyeron un -55% a/a, a la vez que las provisiones de la cartera de
consumo registraron una caída de -65% a/a. En el caso de provisiones adicionales, el
sistema anotó $82.918 millones en el mes. Por su lado, la cartera morosa alcanzó el 1,65%
frente a 1,95% un año atrás, continuando las mejoras en los indicadores de calidad de la
cartera retail en noviembre.

Respecto a las colocaciones, el consolidado se expandió 3,4% a/a. Donde los segmentos de
comercial y vivienda anotaron crecimientos de 5,1% a/a y 8,0% a/a, respectivamente. Por su
lado, el segmento de consumo mantuvo la caída registrada en octubre, registrando una
caída de -12,6% a/a en noviembre. En el detalle, BCI creció 5,9% a/a, disminuyendo el
impulso proveniente de sus operaciones en Estados Unidos. Santander, por su parte,
mostró un crecimiento de 5,3% a/a, Banco de Chile 3,9% a/a e ItaúCorpbanca -1,3% a/a.

En los bancos bajo cobertura, respecto al gasto en provisiones este registró caídas en
Banco de Chile, Santander e Itaúcorpbanca (-6% a/a, -62% a/a y -68% a/a,
respectivamente). Por otro lado, BCI registró un alza de 4% a/a. Banco de Chile y BCI
realizaron provisiones adicionales ($35.000 mm en Banco de Chile y $25.755 mm en BCI).
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nov-20 nov-19 Var. a/a Var. m/m nov-20 nov-19 Var.

Itaú Corpbanca 6.857 18.227 -62,4% -104,4% -885.786 118.571 -

Bci 34.119 11.068 208,3% 68,7% 278.443 362.437 -23,2%

Banco de Chile 47.485 49.264 -3,6% -11,7% 438.090 526.392 -16,8%

Santander 71.278 48.617 46,6% 24,5% 462.541 507.363 -8,8%

Security 5.630 4.622 21,8% -8,5% 56.003 70.248 -20,3%

Sistema Bancario 236.611 208.968 13,2% 282,3% 1.059.434 2.322.096 -54,4%

Utilidad Mensual (MM$) Utilidad Acumulada (MM$)
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• Fuente: SBIF, Departamento de estudios, 
• *Excluye deterioros de plusvalía (ItaúCorpbanca y Sistema)

• Fuente: SBIF, Departamento de estudios

• Fuente: SBIF, Departamento de estudios • Fuente: SBIF, Departamento de estudios

• Fuente: SBIF, Departamento de estudios • Fuente: SBIF, Departamento de estudios

Eficiencia * Crecimiento en colocaciones consolidado

Cobertura MIN neto de riesgo

Morosidad Costo  por riesgo

Principales Indicadores
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Banco de Chile BCI Santander ItaúCorpbanca Sistema
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Banco Falabella anotó un aumento en utilidad de 61,5% a/a, impulsado principalmente por un menor gasto
en provisiones (-86% a/a), junto con un aumento de 45% a/a en comisiones netas y menores gastos de
apoyo (-3,9% a/a). En el caso del margen de interés, este anotó una contracción de -18,6% a/a.. En términos
de colocaciones, estas disminuyeron -14% a/a, donde la morosidad registró una mejora hasta el 2,5% (3,4%
noviembre 2019). Finalmente, la cobertura del banco aumentó hasta 2,1 veces ( 1,7x un año atrás).

En el caso de Banco Ripley, este registró una mejora en utilidad de 167% a/a, hasta los $3.649 millones,
asociado a recuperos y menores provisiones (-101% a/a). Por otro lado, el margen de interés neto anotó
una caída de -33% a/a, junto con una baja de -40% a/a en comisiones netas, a la vez que los gastos de
apoyo aumentaron 48% a/a. En el caso de la morosidad, esta alcanzó el 3,6% frente al 6,2% registrado en
noviembre 2019, con una cobertura de 3,5 veces (2,1x un año atrás). Finalmente, las colocaciones
registraron una caída de -23,4% a/a.

Resultados Sector Retail Financiero:

Morosidad Costo por riesgo

• Fuente: SBIF, Departamento de estudios
• Retail Financiero solo considera Banco Falabella y Banco Ripley
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Falabella Ripley Retail Financiero

1%

3%

5%

7%

9%

11%

13%

15%

17%

en
e-

17

m
ar

-1
7

m
ay

-1
7

ju
l-1

7

se
p-

17

no
v-

17

en
e-

18

m
ar

-1
8

m
ay

-1
8

ju
l-1

8

se
p-

18

no
v-

18

en
e-

19

m
ar

-1
9

m
ay

-1
9

ju
l-1

9

se
p-

19

no
v-

19

en
e-

20

m
ar

-2
0

m
ay

-2
0

ju
l-2

0

se
p-

20

no
v-

20

Falabella Ripley Retail Financiero

nov-20 nov-19 Var. a/a Var. m/m nov-20 nov-19 Var.

Banco Falabella 13.662 8.460 61,5% -5,3% 80.910 110.227 -26,6%

Banco Ripley 3.649 1.369 166,5% -54,0% 26.701 27.253 -2,0%

Retail Financiero 17.311 9.829 76,1% -22,6% 107.611 137.480 -21,7%

Utilidad Mensual (MM$) Utilidad Acumulada (MM$)
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